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INDICAZIONI OPERATIVE PER | VOLONTARI

Ai sensi dell’art.5 comma 2 del “Regolamento” dell’Associazione EkonVoi ODV

| TURNI DI OPERATIVITA E IL RELATIVO ORARIO DI SERVIZIO SONO DEFINITI, MESE PER MESE, SULLA
BASE DELLE DISPONIBILITA COMUNICATE: EVENTUALI MODIFICHE POSSONO ESSERE CONCORDATE
CON ALTRI VOLONTARI/IE E SEGNALATE SULLO SPECIFICO CANALE DI COMUNICAZIONE INTERNO
(cHAT EXO TURNI). E’ RICHIESTO Al VOLONTARI/IE DI ESSERE IN EMPORIO ALMENO MEZZ’ ORA
PRIMA DELL'INIZIO DEL TURNO PER LE NECESSITA DI CUI AL SUCCESSIVO PUNTO lil.

QUANDO L’EMPORIO E APERTO, AL VOLONTARIO/A CHE OPERA NEL MARKET E RICHIESTO
LUTILIZZO DEL GREMBIULE FORNITO E L’INDICAZIONE/ESPOSIZIONE DEL NOME DEL
VOLONTARIO/A SULLO STESSO. CHI OPERA NELL’AMBITO MAGAZZINO/TRASPORTI E’ FORNITO
DI TESSERA DI RICONOSCIMENTO. TUTTI1 VOLONTARI/IE CHE SVOLGONO UN QUALSIASI SERVIZIO
PER EKO, DEVONO APPORRE LA PROPRIA FIRMA CON ORARIO ENTRATA/USCITA SULLA SCHEDA
DELLE PRESENZE GIORNALIERE.

PRIMA DELL"APERTURA DELL’EMPORIO Al BENEFICIARI, IL VOLONTARIO/A SI INFORMA SULLA
DISPONIBILITA DEI PRODOTTI DA DISTRIBUIRE E SU EVENTUALI SPECIFICHE REGOLE E LIMITAZIONI:
VERIFICA SE VI & NECESSITA DI RIFORNIRE GLI SCAFFAL, ANCHE COORDINANDOSI CON IL
REFERENTE DEL MARKET EfO DEL MAGAZZINO. LA SEGNALAZIONE AL REFERENTE DELLA
NECESSITA’ DI RIFORNIRE [ PRODOTTI TERMINAT!, DURANTE L’ORARIO D’ APERTURA DEL MARKET,
E’ A CURA DEI VOLONTARI/IE IN SERVIZIO AL MARKET.

IN CASO DI RIMANENZA DI PRODOTTI NON PIU’ IDONEI PER UNA SUCCESSIVA DISTRIBUZIONE
{COMPRESO IL PANE), ONDE EVITARE Di BUTTARLI O SMALTIRLI, S| CONVIENE CHE | VOLONTARI/IE
A FINE TURNO, POSSANO DISPORNE IN QUANTITA’ COERENTI CON IL PROPRIO FABBISOGNO
FAMILIARE. LO STESSO DICASI PER CHI SVOLGE IL SERVIZIO DI CERNITA E SELEZIONE
DELL'ORTROFRUTTA.

I NUOWI VOLONTARI/ IE RICEVONO DAI RISPETTIV]I REFERENTI LE INFORMAZIONI NECESSARIE PER
LO SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO. | VOLONTARI/ IE ESPERTI AFFIANCANO PO, IN ACCORDO CON |
RISPETTIVI REFERENTI, 1 NUOV} VOLONTARI/IE NEI PRIMI MESI DI SERVIZIO PER ACQUISIRE UN
METODO DI LAVORO CORRETTO SIA PER GLI ASPETTI ORGANIZZATIVI CHE PER QUELLI
RELAZIONALI. LO STESSO APPROCCIO RIGUARDA IL SERVIZIO DEI RAGAZZI E RAGAZZE CHE
TEMPORANEAMENTE PARTECIPANO ALLE ATTIVITA DELL’EMPORIO SULLA BASE DI STAGE O
SERVIZI PREVISTI DA SCUOLE E ASSOCIAZIONI
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IL SERVIZIO DI PULIZIA GENERALE SVOLTO SETTIMANALMENTE E’ SVOLTO CON GRANDE CURA DAL
VOLONTARI/ 1A DI TURNO CHE SEGUENDO LE ISTRUZIONI PROCEDE PER LA PULIZIA E IL LAVAGGIO
DEI PAVIMENTI E APPONE LA FIRMA DI PRESENZA NELL’APPOSITA SCHEDA.

ACCOMPAGNA IL BENEFICIARIO NELLA SPESA, SECONDO IL SETTORE ASSEGNATO A INIZIO TURNO,
FORNENDO LE INDICAZIONI SPECIFICHE SU LIMITI E PRODOTTI DISPONIBILI. HA CURA DI
PROPORRE SEMPRE IL PRODOTTO CON LA SCADENZA P1U RAVVICINATA, IN PARTICOLARE QUANDO
S| TRATTI DI PRODOTTI FRESCHI/ DEPERIBILI.

DURANTE IL SERVIZIO E, IN OGNI CASO, AL TERMINE DELLO STESSO, RIORDINA E COMPATTA GLI
IMBALLAGGI, RIPONE I RIFIUTI NEGLI APPOSITI CONTENITORI, AVENDO CURA DI METTERE LO
SCARTO UMIDO NEGLI APPOSITI SACCHETTI E, SUCCESSIVAMENTE, NEL CONTENITORE ESTERNO.
ALLA CHIUSURA DEL MARKET, VERIFICA LO SPEGNIMENTO DELLE LUCI, VENTILATORI E ALTRI
DISPOSITIV! ELETTRICI E S| ACCERTA CHE | FRIGO/FREEZER SIANO CORRETTAMENTE IN FUNZIONE
(SALVO QUELLI SPENTI PERCHE” NON IN USO O VUOTI).



